¢ TFBank

INFORMAZIONI EUROPEE DI BASE SUL CREDITO Al CONSUMATORI (SECCI)

1. Identita e dati di contatto del prestatore e/o dell'intermediario.

Finanziator e: TF BANK AB (di seguito “TF Bank” o la “Banca”)
Indirizzo: Box 947, 501 10 BORAS Svezia

Numero di telefono: 800 580 669

E-mail: Clienti.carta@tfbank.it

Indirizzo del sito web: www.tfbank.it

2. Descrizione delle caratteristiche principali del prodotto di credito

Tipo di credito Linea di crédito mesa a disposizione attraverso una carta di credito
“‘Revolving”
Importo totale del credito La linea di credito iniziale sara determinata in base all'analisi del

rischio di credito e della solvibilita economica del cliente
Rappresenta l'importo massimo o la somma |effettuata da TF Bank, con un limite massimo di € 5.000.

totale degli importi messi a disposizione del
consumatore in virtu del contratto di credito.
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Condizioni di prelievo

Modalita e tempi con il quale il consumatore
puo utilizzare il credito

Una volta approvata la richiesta, la Banca mette a disposizione di
una persona fisica ("Titolare") un determinato limite di credito, per
il cui accesso la Banca emette uno strumento di pagamento (la
"Carta") a nome del Titolare.

La Carta & di proprieta della Banca ed € emessa su base individuale
e non trasferibile; pertanto pud essere utilizzata solo dal Titolare, il
cui nome sara registrato sulla Carta stessa.

La Carta pu0 essere utilizzata per le seguenti transazioni o per
ottenere i segguenti servizi:

a) acquistare merci o ottenere la fornitura di servizi presso
qualsiasi esercente appartenente allo schema di carte di
pagamento MasterCard o qualsiasi altro esercente
disponibile ad accettare la Carta;

b) b) prelevare contanti utilizzando la Carta presso gli sportelli
automatici (ATM) di qualsiasi ente aderente a ciascuno dei
sistemi e dichiarati accessibili alla Carta;

c) c¢) accedere al servizio “Trasferisci contanti sul tuo conto
corrente” trasferendo il saldo disponibile della Carta sul
conto corrente ad essa associato;

d) d) accedere agli altri Servizi associati alla Carta e offerti
dalla Banca ovvero ai servizi che potranno essere offerti in
futuro dalla Banca.

e) |l Titolare & informato che la Carta puo essere dotata della
tecnologia Near Field Communication, che consente di
effettuare operazioni di pagamento semplicemente
avvicinando la Carta ai terminali dei punti vendita e/o agli
sportelli automatici compatibili con tale tecnologia
("Contactless").

Il Titolare ricevera la Carta mediante invio all'indirizzo da lui
designato e avra a disposizione il numero di identificazione
personale (PIN) associato alla Carta nella propria Area Clienti sul
sito web della Banca. Il PIN costituisce, da solo o in combinazione
con altre credenziali e/o elementi di autenticazione, un mezzo di
identificazione del Titolare della Carta e deve pertanto essere
conosciuto esclusivamente dal Titolare.

Per utilizzare la Carta, il Titolare deve prima attivarla: a) effettuando
un acquisto convalidato dal PIN.
a) (b) effettuando un prelievo di contante presso prelevare
contanti utilizzando la Carta presso gli sportelli automatici

(ATM) di qualsiasi ente aderente a ciascuno dei sistemi e
dichiarati accessibili alla Carta, utilizzando il PIN.
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Durata del contratto di credito

I Contratto ha durata indeterminata e pud essere risolto
volontariamente da una delle Parti.

Nel caso in cui la risoluzione del contratto venga promossa su
iniziativa della Banca, quest'ultima dovra notificare la risoluzione del
contratto al Titolare con un preavviso di almeno 2 (due) mesi
risolvendo il Contratto e disattivando la Carta, subordinatamente al
rimborso completo e anticipato del debito residuo effettuato dal
Titolare e purché non si tratti di una risoluzione senza giusta causa,
secondo la modalita di pagamento scelta al momento della
risoluzione e applicando le condizioni di tasso di interesse
concordate in quel momento. Se la risoluzione & promossa su
iniziativa del Titolare, questa pud essere effettuata in qualsiasi
momento, senza la necessita di alcun preavviso e, in ogni caso,
subordinatamente all'estinzione totale del debito da parte del
Titolare. In questo caso, la Banca procedera a dare corso all’ordine
di risoluzione del Titolare entro 24 (ventiquattro) ore dal suo
ricevimento e previa esibizione da parte del Titolare della prova del
pagamento dell'importo dovuto alla Banca.

In entrambi i casi, e in relazione alle commissioni e alle spese
addebitate periodicamente per i servizi di pagamento, il Titolare
dovra pagare solo la parte di credito e degli interessi maturati fino
alla data di risoluzione o scioglimento del Contratto avvenuta per
qualsiasi motivo. Nel caso in cui le commissioni e spese siano state
pagate in anticipo, queste saranno rimborsate proporzionalmente
alla durata del periodo coperto dalla commissione o dalla spesa in
questione. Analogamente, nel caso in cui il Titolare della carta abbia
sottoscritto un'assicurazione di protezione dei pagamenti (“PPI1”),
avra diritto al rimborso della parte di premio non consumata in
conformita ai termini della polizza assicurativa.

Fermo restando quanto sopra, la Banca puo risolvere il Contratto
e/o bloccare la Carta, nonché rifiutare il rinnovo della stessa, nel
caso in cui il Titolare non adempia in tutto o in parte ad alcuni degli
obblighi essenziali assunti con il presente Contratto e, in particolare,
nel caso in cui il Titolare della carta: (i) non adempia a un obbligo
di pagamento alla scadenza nei termini concordati nel Contratto,
perdendo il diritto di utilizzare la Carta e/o (ii) non adempie ai propri
obblighi relativi all'uso e alla custodia della Carta o delle credenziali
di sicurezza.

La risoluzione del Contratto su richiesta della Banca, in prima
istanza, comportera che il Titolare della Carta sara responsabile
dell'intero debito, comprensivo di capitale, interessi, commissioni,
imposte, spese e altri importi dovuti per I'utilizzo della Carta,
perdendo il beneficio del termine a lui concesso. Il certificato
rilasciato dall'Ente costituira prova sufficiente dell'importo richiesto,
nel quale sara indicato che il saldo debitore certificato coincide con
quello del conto della Carta che risulta nella contabilita dell'Ente. Il
saldo debitore cosi determinato sara considerato come importo
liquido ed esigibile ai fini del pagamento senza che il debitore possa
in alcun modo contestare o non ammettere il contenuto di tale
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certificazione, riconoscendone preventivamente la piena efficacia in
giudizio.

Fatta salva la durata indeterminata del Contratto, la Carta avra un
periodo di validita limitato, che sara stampato sulla Carta
medesima, e non potra essere utilizzata dopo la data di scadenza
del periodo di validita. Il titolare della Carta principale autorizza TF
Bank a rinnovare la Carta alla loro data di scadenza, nonché a
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sostituirle in caso di incorporazione di nuove funzionalita non
espressamente richieste dal titolare della Carta. Al ricevimento
della nuova Carta, il Titolare si impegna a restituire alla banca la
Carta sostituita o a distruggerla.
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Rate ed, eventualmente, loro ordine di
imputazione

Il Titolare deve rimborsare alla Banca gli importi prelevati tramite
l'uso della Carta secondo il metodo di pagamento scelto in qualsiasi
momento dal Titolare tra le diverse opzioni disponibili sulla Carta.

Modalita di pagamento: in generale, le transazioni realizzate con
la Carta saranno soggette a una delle seguenti modalita di
pagamento:

a) Pagamento a fine mese: con questa modalita, gli acquisti

(elettronici a distanza o fisici) e i prelievi (in contante) effettuati
fino alla data di chiusura del periodo di regolamento devono
essere pagati, senza interessi, alla data indicata per |l
pagamento.
In questo caso, non matureranno interessi sugli utilizzi
effettuati con la carta in quel mese, eccetto nel caso di prelievi
di contanti e transazioni Quasi Cash (ad essempio: servizi di
trasferimento di denaro o gioco d'azzardo, ricarica e
transferimento di denaro utilizzando wallet digitali tipo).
Tuttavia, la commissione da pagare alla fine del mese sara
calcolata tenendo conto: (i) del saldo differito del mese
precedente, (ii) degli interessi maturati su tale saldo nel
relativo mese, (iii) nonché della somma degli utilizzi effettuati
con la carta nel mese.

| prelievi di contanti e transazioni Quasi Cash (ad essempio:
servizi di trasferimento di denaro o gioco d'azzardo, ricarica e
transferimento di denaro utilizzando wallet digitali tipo PayPal)
sono soggetti alla maturazione di interessi non appena
vengono effettuati.

b) Pagamento differito - Revolving: consente al Titolare di
rateizzare gli importi utilizzati con la Carta, pagando una rata
fissa al mese o una percentuale del saldo utilizzato; la rata
mensile minima che dovra essere restituito € quella risultante
dall'applicazione della percentuale del 3% al saldo utilizzato
relativo al credito associato alla Carta, con un importo minimo
di € 30.

Relativamente alla rata mensile, in modalita “Revolving”, essa
comprende le seguenti voci:

a) il rimborso della corrispondente parte proporzionale del
“capitale utilizzato” - composto dalle seguenti voci: (a)
utilizzi effettuati nel periodo di regolamento (acquisti in
negozi, prelievo in contanti presso gli sportelli automatici o
trasferimento di contante dalla linea di credito associata alla
Carta al conto corrente del Titolare); (b) se del caso, |l
credito utilizzato nel periodo di regolamento precedente; e
(c) se del caso, le commissioni maturate nel periodo di
regolamento (emissione e manutenzione della Carta,
prelievo in contanti con la Carta e per l'utilizzo di reti
internazionali) -, con una percentuale minima dello 3%;

b) il totale degli interessi maturati durante il periodo di
regolamento in questione;

c) la commissione in €eccesso

relativamente agli
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sconfinamenti, ove applicabile;

d) assicurazione di protezione dei pagamenti (“PPI”), se il
Titolare della carta ha sottoscritto una PPI; pertanto, il suo
importo potra variare in aumento.
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Al momento del pagamento, il Titolare potra scegliere tra le
diverse modalita disponibili sulla Carta. Avra la possibilita di
pagare l'intero importo del credito consumato ed evitare la
maturazione di interessi, tranne nel caso di prelievi di contanti e
transazioni Quasi Cash; oppure scegliere un importo da pagare,
rispettando il pagamento minimo mensile precedentemente
indicato per la modalita di pagamento Revolving.

La fattura corrispondente al canone mensile della Carta deve
essere pagata dal Titolare entro i primi venticinque (25) giorni del
mese successivo al periodo di fatturazione mediante bonifico
bancario a favore di TF Bank sul conto indicato nell'estratto conto
mensile. |l conto personale sul quale deve essere effettuato il
pagamento della fattura pud essere consultato anche nella sezione
"Informazioni sui pagamenti" dell'area personale del sito. La data di
regolamento del periodo di fatturazione della Carta sara l'ultimo
giorno lavorativo del mese, anche se tale data potra variare in base
all'esistenza di festivita che possono influire sui processi di
regolamento interni.

D'altra parte, i pagamenti effettuati a favore della Banca, saranno
imputati alle rate delle fatture risultanti, secondo il seguente ordine
gerarchico di pagamento: (i) eventuali interessi scaduti.

(i) eventuale saldo scaduto; (iii) interessi contrattuali; (iv)
commissioni; e (v) capitale.

La Banca fornisce al Titolare della carta meccanismi di
informazione per evitare un indebitamento eccessivo con I'obiettivo
di fare un uso responsabile dell'opzione di pagamento differito
("Revolving").

Importo totale dovuto dal consumatore

Importo del capitale preso in prestito, piu gli
interessi e i costi connessi al credito.

L'importo totale da pagare corrispondera al credito utilizzato,
nonché agli interessi e alle commissioni maturati in base alla
modalita di pagamento scelta e/o al periodo di dilazione
applicato in ogni singolo caso.

Se applicabile,

| pagamenti effettuati dal consumatore non
comportano 'ammortamento immediato del
capitale

| rimborsi effettuati dal Cliente non costituiscono un rimborso
immediato del credito utilizzato, ma servono a ricostituire
mensilmente l'importo del credito a disposizione fino al limite di
credito massimo concesso. Il presente Contratto non prevede una
garanzia di rimborso dell'importo totale del credito utilizzato ai sensi

del presente Contratto.

3. Costi del credito
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Tasso di interesse o (se applicabile) A seconda della modalita di pagamento scelto dal Titolare della
tassi di interesse diversi che si carta, si applicano i seguenti tassi di interesse:
applicano al contratto di credito.

Tasso di interesse annuo nominale fisso (T.A.N.) sotto forma di
pagamento a fine mese:

a) Acquisti: senza interessi

b) Prelievi di contanti a credito presso gli sportelli automatici:
26,45%.

c) Transazioni Quasi Cash (ad essempio: servizi di
trasferimento di denaro o gioco d'azzardo, ricarica e
transferimento di denaro utilizzando wallet digitali):
26,45%.

Tasso di interesse annuo nominale fisso (T.A.N.) sotto forma di
pagamento differito (“Revolving”):

a) Acquisti: 24,95%

b) Prelievi di contanti a credito presso gli sportelli automatici:
26,45%.

c) Transazioni Quasi Cash (ad essempio: servizi di
trasferimento di denaro o gioco d'azzardo, ricarica e
transferimento di denaro utilizzando wallet digitali):

26,45%.
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Tasso annuo effettivo globale (TAEG)

Costo totale del credito espresso in
percentuale, calcolata su base annua
dell'importo totale del credito.

Il T.A.E.G. consente al consumatore di
confrontare le varie offerte

Il TAEG é il costo totale del credito espresso come percentuale
annua dell'importo totale del credito ed é calcolato in
conformita a quanto previsto dalle DISPOSIZIONI SULLA
TRASPARENZA DELLE OPERAZIONI E DEI SERVIZI BANCARI
E FINANZIARI CORRETTEZZA DELLE RELAZIONI TRA

INTERMEDIARI E CLIENTI di Banca d’lItalia del 29 luglio 2009.

A seconda del metodo di pagamento scelto dal Titolare della Carta,
verranno applicate i seguenti TA.E.G.:

T.A.E.G. relativo alla modalita di pagamento a fine mese:

a) Acquisti: senza interessi

b) Prelievi di contanti a credito presso gli sportelli automatici:
29,90%.

c) Transazioni Quasi Cash (ad essempio: servizi di
trasferimento di denaro o gioco d'azzardo, ricarica e
transferimento di denaro utilizzando wallet digitali):
29,90%.

T.A.E.G. relativo alla modalita di pagamento differito
("Revolving"):

a) Acquisti: 28,01%

b) Prelievi di contanti a credito presso gli sportelli automatici:
29,90%.

c) Transazioni Quasi Cash (ad essempio: servizi di
trasferimento di denaro o gioco d'azzardo, ricarica e
transferimento di denaro utilizzando wallet digitali):
29,90%.

Sono utilizzati i seguenti scenari di calcolo nell'ipotesi che il
Contratto rimanga in vigore per tutta la sua durata e che le Parti
adempiano ai propri obblighi secondo i termini e le condizioni
concordate:

Nella modalita di pagamento di fine mese:

Esempio rappresentativo di un prelievo di contanti di 1.000 euro
effettuato il 1° del mese secondo la modalita di pagamento a fine
mese, con un pagamento mensile corrispondente al saldo totale
prelevato e ipotizzando che non vengano effettuati altri prelievi nel
corso della durata. Con l'applicazione del tasso di interesse
nominale annuo fisso: 26,45% (29,90% TAEG), la commissione di
prelievo di 3,90 euro, I'importo totale da pagare sarebbe di 1.026,43
euro (1.000 euro di capitale, 22,53 euro di interessi e 3,9 euro di
commissioni di prelievo).

Sotto forma di pagamento differito ("Revolving"):

Esempio rappresentativo per un prelievo di 1.000 euro il 1° del
mese in modalita "Revolving" in "Acquisti", durata di rimborso di 4
anni, da rimborsare in 48 rate mensili di pari importo e nell'ipotesi

che non si verifichino ulteriori prelievi nel corso della durata. Con
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I'applicazione del tasso di interesse nominale annuo fisso: 24,95%
(28,01% T.A.E.G.), modalita di pagamento differito (“Revolving”),
l'importo totale da pagare sarebbe di € 1.590,18 (€ 1.000 di capitale
e € 590,18 di interessi. Costo totale del credito € 590,18), attraverso
47 rate da € 33,13 e un'ultima rata da € 33,07.

Esempio rappresentativo per un prelievo di contanti di 1.000 euro
effettuato il 1° del mese nell'ambito del sistema di rimborso
Revolving, con una durata di rimborso di 4 anni, da rimborsare in
48 rate mensili di pari importo e ipotizzando che non vengano
effettuati ulteriori prelievi nel corso della durata. Con I'applicazione
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del tasso di interesse annuo nominale fisso: 26,45% (29,90%
TAEG), commissione di prelievo di 3,90 euro, sistema di rimborso
revolving, l'importo totale da pagare sarebbe di 1.634,44 euro (€
1.000 di capitale, € 630,64 di interessi e € 3,90 di commissione di
prelievo). Costo totale del prestito 634,54 euro), attraverso 47 rate
da 33,97 euro e una rata finale da 37,85 euro.

Per ottenere il credito o per ottenerlo alle
condizioni contrattuali offerte &
obbligatorio sottoscrivere:

Una polizza assicurativa
che

garantisca il credito e/o

qualsiasi altro servizio accessorio

Se il finanziatore non conosce i costi dei
servizi accessori, questi non sono inclusi
nel TA.E.G.

- Stipulare una polizza assicurativa a garanzia del prestito: No

- Altro servizio accessorio: No

3.1 Costi connessi

Costi per I'utilizzo di uno specifico mezzo di
pagamento (ad esempio, una carta di
credito)

Commissione di emissione e manutenzione della carta per ogni
carta (annuale, per anni dalla data di emissione): 0€

Per ogni carta principale: nessun costo.

Commissione per il servizio di emissione di un duplicato o di una
seconda carta plastificata: nessun costo.

Commissione per il servizio di prelievo di contanti a credito con la
Carta: presso gli sportelli automatici: 3,90 euro a prelievo. Inoltre,
la Banca pud addebitare al Titolare della carta fino al 100% della
commissione per i prelievi a credito addebitati alla Banca dal
proprietario delllATM. La commissione viene maturata al momento
del prelievo di contanti e viene saldata nella fattura mensile
corrispondente.

Commissione per l'utilizzo di reti internazionali: I'Entita pud
addebitare al Titolare della carta fino al 100% della commissione
per i prelievi di credito addebitati all'Entita dal proprietario dell'ATM.
Tale commissione viene maturata al momento del prelievo di
contante e viene saldata nella relativa fattura mensile.
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Altri costi derivanti dal contratto di credito.

Spese per la riscossione della posizione debitoria scaduta: nel
caso in cui il Titolare della carta non adempia a un obbligo di
pagamento alla scadenza secondo i termini concordati nel
Contratto, I'Ente pud addebitare al Titolare della carta le spese
derivanti dalle azioni intraprese per riscuotere tale posizione
debitoria, al fine di compensare i costi sostenuti e che comportano
l'impiego di risorse materiali e umane. A seconda dell'importo
dovuto, tali azioni possono consistere nell'invio di e-mail, SMS,
lettere, burofax, nell'effettuazione di una o piu chiamate, e
comprendono anche i costi di gestione sostenuti dagli uffici o dai
collaboratori dellEnte. Le spese per la rivendicazione della
posizione debitoria saranno addebitate secondo la seguente
ripartizione:

Fino al 10° giorno di mancato pagamento: 15 €.
Dal 10° al 15° giorno di mancato pagamento: 20€.
Tali costi saranno maturati e liquidati solo dopo [I'effettivo

svolgimento delle specifiche procedure di riscossione sopra
descritte, e un singolo mancato pagamento non potra generare piu

di 35 euro di costi per la rivendicazione della posizione debitoria.
Per la loro diversa natura e finalita, la ripercussione di tali spese
sara compatibile con l'applicazione degli interessi di mora maturati
a causa dell'inadempimento dell'obbligo di pagamento secondo i
termini concordati nel Contratto. -

Commissione per sconfinamenti: per il superamento del limite di
credito associato alla Carta viene applicata una commissione fissa
di € 20 , che premia la Banca per l'apertura di credito concessa
consentendo al Titolare di superare il limite di credito concesso.
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Condizioni in presenza delle quali i costi
relativi al contratto di credito possono
essere modificati

La Banca si riserva il diritto di modificare unilateralmente le
condizioni contrattuali e le informazioni e condizioni relative ai
servizi di pagamento che la Banca deve fornire al Titolare, in base
alla normativa vigente, e in questi casi deve informare il Titolare
almeno 2 (due) mesi prima della sua richiesta, dei dettagli della
modifica.

Il Titolare della carta pud accettare o rifiutare la proposta di modifica
al Contratto prima della data dell’efficacia della proposta di modifica
con gli stessi mezzi con cui € stata comunicata. Resta inteso che |l
Titolare della carta accetta la proposta di modifica se, entro la
suddetto data, non comunichera il suo rifiuto con lo stesso mezzo
con cui gli & stata notificata la proposta di modifica da parte della
Banca, e la Banca potra procedere all'applicazione delle modifiche
in questione. Nel caso in cui il Titolare non accetti la proposta di
modifica, pud recedere senza costi aggiuntivi dal Contratto prima
della data di efficacia della proposta di modifica, con diritto di essere
rimborsato proporzionalmente delle commissioni e delle spese
pagate in anticipo, nel qual caso dovra essere pagato l'importo del
debito residuo al momento del recesso (secondo il metodo di
pagamento scelto dal Titolare in quel momento, applicando le
condizioni di tasso di interesse concordate, se applicabili), e la
Carta dovra essere distrutta immediatamente. Resta inteso che
eventuali modifiche piu favorevoli al Titolare potranno essere
applicate immediatamente.

In ogni caso, fermo restando il diritto della Banca di proporre
eventuali modifiche unilaterali alle condizioni contrattuali, la Banca
potra ridurre il limite di credito associato alla Carta in caso di
violazione degli obblighi contrattuali assunti dal Titolare, dandone
preventiva comunicazione a quest'ultimo con almeno 10 (dieci)
giorni di calendario, fermo restando il diritto della Banca di recedere
dal Contratto.

Allo stesso modo, la Banca pud aumentare o ridurre
unilateralmente il limite del credito concesso, dandone
comunicazione personalizzata al Titolare della carta con almeno un
(1) mese di anticipo, informandolo del nuovo limite applicabile,
dell'importo del debito accumulato fino a quel momento e, se del
caso, della nuova rata da pagare. Tuttavia, prima dell'estensione
del limite di credito, la Banca effettuera la corrispondente
valutazione della solvibilita del Titolare della Carta, valutando se ha
la capacita economica sufficiente per far fronte ai propri obblighi di
pagamento senza incorrere in uno stato di sovraindebitamento

Costi in caso di ritardo nel pagamento
Tardare con i pagamenti potrebbe avere
gravi conseguenze (ad esempio la vendita
forzata dei beni) e rendere piu difficile
ottenere altri crediti in futuro

Il mancato pagamento pud dare luogo a pretese avanzate in sede
giudiziaria.

Il Titolare dovra pagare un tasso di interesse nominale fisso di mora
sugli importi non pagati, consistente in una maggiorazione di 2
(due) punti percentuali rispetto al piu basso dei tassi di interesse
applicati alle operazioni della corrispondente rata della fattura non
pagata. Allo stesso modo, la Banca potra addebitare al Titolare le
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spese di riscossione dell’importo dovuto e scaduto, che saranno
addebitate una sola volta, e potra rinunciare a qualsiasi offerta
promozionale o pagamento a suo favore.

Inoltre, gli interessi ordinari dovuti e non pagati al momento del
regolamento, nonché le commissioni che fanno parte del capitale
utilizzato come indicato nel presente documento, saranno imputati
al capitale non rimborsato e matureranno successivamente nuovi
interessi.

| dati relativi al mancato pagamento possono essere comunicati
dalla Banca a sistemi di informazioni creditizie. In caso di mancato
pagamento il Titolare perde il diritto di utilizzare la Carta e diventa
responsabile del pagamento dell'intero debito, comprensivo di
capitale, interessi, commissioni, imposte, spese e altri importi dovuti
alla Banca per l'utilizzo della Carta, decadendo dal beneficio del
termine. Costituira prova sufficiente dell'importo richiesto |l
certificato emesso dalla Banca, nel quale sara indicato che il saldo
passivo fatturato coincide con quello del conto corrente associato
alla Carta, cosi come evidenziato nella contabilita della Banca. |l
saldo passivo cosi determinato sara considerato come importo
liquido ed esigibile ai fini del pagamento senza che il Titolare possa
in alcun modo contestare o non ammettere il contenuto di tale
certificazione, riconoscendone preventivamente la piena efficacia in
giudizio.

4. Altri aspetti legali importanti.

Diritto di recesso

Il cliente ha il diritto di recedere dal
contratto di credito entro 14 giorni di
calendario dalla conclusione del contratto

Si

Rimborso anticipato

Il consumatore ha il diritto di rimborsare |l
credito anche prima della scadenza del
contratto, in tutto o in parte, in qualsiasi
momento.

Il Cliente pud rimborsare I'importo del credito anticipato, in tutto o in
parte, in qualsiasi momento, e deve comunicarlo entro:

(i) Il Servizio Clienti di TF Bank pud essere contattato per
lettera al seguente indirizzo Box 947, 501 10 Boras,
Svezia;

(ii) via e-mail con ricevuta di ritorno all'indirizzo

clienti.carta@tfbank.it; oppure

chiamando il numero di telefono del servizio clienti +39
02 999 444 77. Una volta ricevuta la comunicazione,
TB Bank informera il Cliente sulla procedura da seguire
per effettuare il rimborso.

Internet
www.tfbank.it

Contatto
Clienti.carta@tfbank.it

Azienda

TF Bank AB

Box 947

SE-501 10 Boras
Schweden

N. reg. (svedese)
556158-1041



http://www.tfbank.it/

¢ TFBank

Consultazione di una banca dati.

Se il finanziatore rifiuta la domanda di
credito dopo aver consultato una banca
dati, il consumatore ha il diritto di essere
informato immediatamente
gratuitamente del risultato

della consultazione

e

I consumatore non ha questo diritto se
comunicare tale informazione é& vietato
dalla normativa comunitaria o & contrario
al’ordine pubblico o alla pubblica
sicurezza.

La concessione del credito & subordinata al mantenimento da parte
del Cliente della situazione finanziaria considerata da TF Bank al
momento della comunicazione dell'offerta e all'assenza di incidenti
commerciali nei registri esterni dei crediti/prestiti.

TF Bank € tenuta a informare immediatamente e gratuitamente |l
cliente del risultato di un'interrogazione della banca dati se la
richiesta di credito viene respinta sulla base di tale interrogazione.
Cio non si applica se la diffusione di tali informazioni ¢ vietata dalla
legge o dal diritto dellUE o €& contraria agli obiettivi di ordine
pubblico o di pubblica sicurezza.

Diritto a ricevere una copia del contratto

Il consumatore ha il diritto, su sua richiesta,
di ottenere gratuitamente, una copia del
contratto di credito idonea alla stipula.

Il Titolare ha il diritto di ottenere gratuitamente, su richiesta, una
copia del Contratto di credito idoneo alla stipula.

Il consumatore non ha questo diritto se il
finanziatore, al momento della richiesta,
non intende concludere il contratto.

Periodo di validita dell’offerta

Tali informazioni sono valide dalla data di emissione fino ai 14
(quattordici) giorni di calendario successivi.

5. Informazioni aggiuntive in caso di commercializzazione a distanza di servizi finanziari.

a) Finanziatore

Registro

TF Bank AB & un instituto finanziario, registrato con il numero 5561
58-1 041 e con sede legale a Boras, in Svezia, e pud essere
contattato al numero di telefono +39 02 999 444 77 o all’indirizzo
email info@tfbank.it. Il suo sito web & www.tfbank.it

Autorita di controllo

Autorita di vigilanza finanziaria svedese (Finansinspektionen)

(b) Contratto di credito
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Esercizio del diritto di recesso

Il Titolare pud recedere dal Contratto dandone comunicazione alla
Banca entro 14 (quattordici) giorni di calendario dalla conclusione
del Contratto, ossia dal momento dell'attivazione, dell'utilizzo della
Carta o dell'iscrizione alle applicazioni della Banca, oppure, se
successiva, alla data di ricezione delle condizioni contrattuali e delle
informazioni di cui all'art. 125-bis del D.Lgs 1 settembre 1993, n.
385, sui contratti di credito al consumo, senza doverne indicare i
motivi e senza alcuna penalita.

Il Titolare puo esercitare tale diritto di recesso scrivendo a TF Bank,
all'indirizzo Box 947, 501 10 Boras, Svezia, o con qualsiasi altro
mezzo che consenta di accertare l'invio e la ricezione di tale
comunicazione.

Il Titolare corrispondera alla Banca il capitale e gli interessi maturati
su tale capitale tra la data di utilizzo del capitale e la data del suo
rimborso, senza indebito ritardo e non oltre 30 (trenta) giorni di
calendario dall'invio della comunicazione di recesso alla Banca. Gli
interessi dovuti saranno calcolati sulla base del tasso di interesse
concordato e nessun altro compenso sara applicato a favore della
Banca, ad eccezione delle spese non rimborsabili eventualmente
pagate dalla Banca alla Pubblica Amministrazione.

Conseguenze del mancato esercizio del diritto di recesso: in caso
di mancato esercizio del diritto di recesso entro i termini stabiliti, il
Contratto si intendera in vigore e produttivo di effetti e potra essere
risolto in qualsiasi momento dal Titolare, previo rimborso
dell'importo dovuto alla Banca e di tutti gli altri oneri applicabili.

Legge applicabile al contratto di credito e/o

foro competente

Il contratto & regolato dalla legge italiana.

Regime linguistico

Le informazioni e le condizioni contrattuali saranno fornite in
italiano. Con il vostro consenso, comunicheremo con voi in italiano
per tutta la durata del contratto di credito.

(c) Reclami e ricorsi

Esistenza e accesso a procedure
stragiudiziali per la presentazione di

reclami e ricorsi

In caso di controversia tra le Parti su qualsiasi questione relativa al

Contratto, il Titolare puo rivolgersi al Servizio clienti di TF Bank AB,

Box 947, 501 10 Boras, Svezia, che puo essere contattato tramite:

(i) posta all'indirizzo sopra indicato; (ii) telefono, chiamando il

numero +39 02 999 444 770, (iii) attraverso il sito web

www.tfbank.it.

TF Bank rispondera ai reclami del Cliente entro:

(i) 60 giorni di calendario nel caso in cui il reclamo si riferisca alla
prestazione di servizi bancari; o

(ii) 15 giorni lavorativi nel caso in cui il reclamo si riferisca alla
prestazione di servizi di pagamento. Qualora TF Bank non
fosse in grado di rispondere al Cliente in maniera esaustiva
entro il suddetto termine per circostanze eccezionali o
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straordinarie, TF Bank provvedera a fornire al Cliente, senza
indebito ritardo, una comunicazione che riporti le sue
considerazioni preliminari, le ragioni del ritardo e la stima della
tempistica per fornire una risposta esaustiva, che non dovra in
ogni caso superare i 35 giorni lavorativi a partire dalla data di
ricezione del reclamo del Cliente.

TF Bank aderisce al sistema stragiudiziale di risoluzione delle
controversie "Swedish Allmanna reklamationsnamnden”. Il Cliente
pud rivolgersi al suddetto ente per risolvere qualsiasi controversia
relativa al contratto seguendo le procedure disponibili sul sito
https://arn.se.

Fatto salvo quanto sopra, il Cliente ha il diritto di adire I'autorita
giudiziaria in relazione al contratto di credito, secondo le leggi
procedurali italiane applicabili.
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